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Privacyverklaring voor inleenkrachten van UTS 
 
Als u via een uitzendbureau, detacheringsbureau of andere werkgever werkzaamheden verricht voor UTS dan 
worden er bij allerlei processen persoonsgegevens verwerkt. UTS houdt zich daarbij aan de geldende wet- en 
regelgeving waaronder de Algemene verordening gegevensbescherming (de AVG) die van toepassing is op de 
verwerking van persoonsgegevens.  
 
UTS is als verwerkingsverantwoordelijke zelfstandig verantwoordelijk voor een correcte verwerking van uw 
persoonsgegevens. UTS respecteert uw privacy en draagt er zorg voor dat uw persoonsgegevens in 
overeenstemming met de wet- en regelgeving worden verwerkt.  
 
Hoe UTS met uw persoonsgegevens omgaat leest u in deze verklaring.  
 
Deze privacyverklaring ziet op verwerkingen van persoonsgegevens die worden verricht door de volgende 
entiteiten binnen de UTS Groep:  

UTS Den Haag B.V. 
UTS Utrecht B.V. 
UTS West-Brabant B.V. 
UTS Nederland B.V.  
UTS Nijmegen B.V. 
UTS Amsterdam B.V.  
UTS Eindhoven B.V. 
Gebr. Van den Eijnden Eindhoven B.V.  
 

Welke persoonsgegevens wij verwerken  
Om ervoor te zorgen dat u voor UTS kunt werken, verwerken wij diverse persoonsgegevens van u. De 
persoonsgegevens die UTS onder meer van u verwerkt zijn:  
 
Identificatie- en contact gegevens: 

a. Naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, 
telefoonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens;  

b. Nationaliteit en geboorteplaats;  
c. Gegevens als bedoeld onder a, van de ouders, voogden of verzorgers van minderjarige werknemers;   

Werk gerelateerde gegevens: 
d. Functie en werkzaamheden; 
e. Diploma’s en certificaten;  
f. Specificatie van gewerkte uren; 
g. Aanwezigheid- en planningsgegevens; 
h. Naam van het uitzend- of detacheringsbureau of werkgever; 
i. Toegangsgegevens tot gebouwen of systemen;  

Wettelijk vereiste documenten: 
j. BSN-nummer; 
k. Het soort ID-bewijs, het nummer en de geldigheidsduur van het document;  
l. Bij een ingeleende medewerker van buiten de EER: kopie ID-bewijs;  
m. Indien van toepassing een A1-verklaring, verblijfsvergunning, tewerkstellingsvergunning of VOG-

verklaring;  
n. Gegevens aan de hand waarvan het loon van de arbeidskracht voor zijn werkzaamheden kan worden 

geïndividualiseerd;  
o. Bewakingsbeelden.  

 
Wij ontvangen uw persoonsgegevens doorgaans van het (uitzend-)bureau of uw werkgever en in sommige 
gevallen rechtstreeks van u.  
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Doeleinden verwerking  
UTS verzamelt uw persoonsgegevens primair om – in brede zin van het woord – uitvoering te kunnen geven aan 
de overeenkomst die UTS met het uitzend- of detacheringsbureau/werkgever gesloten heeft. Verwerking 
geschiedt met name in de personeelsadministratie, verzuimregistratie en ICT-systemen.  
 
De doeleinden van de verwerking van uw persoonsgegevens door UTS zijn als volgt:  

- Contact met u te leggen en te onderhouden (per post, telefonisch, per e-mail);  
- Het beoordelen van uw geschiktheid om de beoogde taken uit te voeren;  
- Het geven van leiding met betrekking tot de werkzaamheden die u voor UTS uitvoert;  
- Het registreren van aanwezigheid en gewerkte uren; 
- Een juiste personeelsadministratie te voeren;  
- De uitvoering en toepassing van bepaalde wetgeving op het gebied van inlenersaansprakelijkheid1; 
- Om u te werk te kunnen stellen bij klanten in binnen- en buitenland en daarbij te voldoen aan de 

geldende wet- en regelgeving en tegemoet te kunnen komen aan de wensen van de klant; 
- U toegang te kunnen verstrekken tot terreinen, gebouwen en lokalen van UTS en klanten van UTS; 
- Waarborging van de veiligheid van u, andere personen en goederen op de werkplek;  
- Het organiseren van noodzakelijke reizen en accommodaties voor werkzaamheden in binnen- of 

buitenland;  
- Het registreren van rijtijden conform de rijtijdenwet; 
- U te informeren over ontwikkelingen binnen UTS.  

 
UTS verwerkt de verkregen persoonsgegevens alleen voor bovenstaande doeleinden. Als UTS voornemens is uw 
persoonsgegevens voor andere doeleinden te verwerken, zal UTS contact met u opnemen om u de kans te 
bieden bezwaar te maken tegen verdere verwerking. Dit zal gebeuren vóór een eventuele verdere verwerking, 
waarbij de informatie over dat andere doel en alle relevante verdere informatie met u zullen worden gedeeld.  
 
Rechtsgronden verwerking  
UTS verwerkt persoonsgegevens op basis van één of meer van de volgende rechtsgronden:  
 
Uitvoering van overeenkomst  
De verwerking kan noodzakelijk zijn voor de uitvoering van afspraken tussen UTS en het uitzend- of 
detacheringsbureau of uw werkgever, op basis waarvan u werkzaamheden bij UTS verricht.  
 
Wettelijke verplichting  
UTS kan verplicht zijn bepaalde gegevens te verwerken op grond van wet- en regelgeving, bijvoorbeeld op het 
gebied van arbeid, belasting, veiligheid of immigratie.  
 
Gerechtvaardigd belang  
UTS kan persoonsgegevens verwerken wanneer dit noodzakelijk is voor een gerechtvaardigd belang, zoals: 

- bedrijfsvoering en planning; 
- veiligheid en toegangsbeheer; 
- bescherming van eigendommen; 
- administratieve organisatie; 

 
UTS maakt daarbij altijd een zorgvuldige afweging tussen haar belangen en uw privacy. 
  
Toestemming  

 
1 34.8.2. Leidraad invordering 2008/ art. 34 invorderingswet 
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In uitzonderlijke gevallen kan UTS uw toestemming vragen voor een specifieke verwerking. U kunt deze 
toestemming altijd weer intrekken.  
 
Gevolgen niet verstrekken persoonsgegevens  
UTS zal u vooraf informeren over gevallen waarin u verplicht bent om persoonsgegevens te verstrekken. In dat 
geval zal u tevens worden geïnformeerd over de gevolgen die verbonden zijn aan uw eventuele weigering om 
deze persoonsgegevens te verstrekken. Indien u bepaalde noodzakelijke persoonsgegevens niet verstrekt, kan 
dit tot gevolg hebben dat u niet (volledig) voor UTS kunt worden ingezet.  
 
Bijzondere persoonsgegevens  
UTS verwerkt in beginsel geen bijzondere persoonsgegevens, tenzij dit wettelijk is toegestaan en noodzakelijk 
is voor een specifiek doel. 
Bijzondere persoonsgegevens zijn onder meer gegevens over gezondheid, religie, politieke opvattingen, 
lidmaatschap van een vakbond, biometrische of genetische gegevens en gegevens over seksuele gerichtheid.    
 
Indien verwerking plaatsvindt, gebeurt dit uitsluitend op basis van een wettelijke verplichting of bevoegdheid 
of voor zover dit noodzakelijk is in het kader van de arbeidsrelatie, bijvoorbeeld bij verzuimbegeleiding en re-
integratie.  
 
Daarnaast kan UTS strafrechtelijke gegevens verwerken, bijvoorbeeld in het kader van een VOG-verklaring of in 
het kader van onderzoek naar strafbare feiten of bij hinderlijk en/of (eerder vertoond) agressief gedrag. 
 
Bijzondere persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt wanneer dit wettelijk is toegestaan en wanneer dit 
noodzakelijk is voor het betreffende doel. Daarbij worden passende waarborgen getroffen. 
 
Verwerking in het kader van Social Return-verplichtingen 
UTS kan in beperkte mate persoonsgegevens van ingeleende krachten verwerken in het kader van Social Return-
verplichtingen en het voldoen aan daarmee samenhangende verplichtingen, waaronder contractuele Social 
Return-verplichtingen richting opdrachtgevers. 
 
Deze verwerking is strikt beperkt tot gegevens die noodzakelijk zijn om aan te tonen dat ingeleende krachten 
behoren tot een doelgroep of categorie die kwalificeert binnen toepasselijke Social Return-regelingen, 
aanbestedingsvoorwaarden of participatie bevorderende trajecten. Het betreft uitsluitend: 

- een indicatie, verkregen via daartoe bevoegde instanties of betrokken onderwijs- of 
begeleidingsorganisaties (zoals UWV, gemeenten of onderwijsinstellingen), dat een werknemer 
behoort tot een doelgroep of categorie die in aanmerking komt voor registratie of meetelling binnen 
Social Return-verplichtingen; en  

- gegevens over de aard en duur van de arbeidsrelatie of het leer-/werktraject.  
 
UTS verwerkt in beginsel uitsluitend een bevestiging of indicatie dat een ingeleende kracht behoort tot een 
doelgroep of categorie die kwalificeert binnen toepasselijke Social Return-regelingen, 
aanbestedingsvoorwaarden of participatie bevorderende trajecten, tenzij en voor zover dit wettelijk is 
toegestaan en strikt noodzakelijk is. UTS treft aanvullende maatregelen om te voorkomen dat uit deze gegevens 
indirect bijzondere persoonsgegevens kunnen worden afgeleid, anders dan de indicatie zelf. 
 
De verwerking vindt plaats op basis van: 

- gerechtvaardigde belangen van UTS en haar opdrachtgevers om te voldoen aan certificeringseisen en 
contractuele verplichtingen waarvoor verwerking noodzakelijk is; en  

- voor zover van toepassing, verplichtingen op grond van arbeids- en socialezekerheidswetgeving.  
 
De gegevens worden uitsluitend gebruikt voor het aantonen van naleving van Social Return-verplichtingen en 
worden niet voor andere doeleinden binnen UTS verwerkt. 
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Voor zover noodzakelijk kunnen deze gegevens worden gedeeld met: 

- certificerende instellingen en auditors (in beginsel uitsluitend inzage);  
- opdrachtgevers, voor zover dit noodzakelijk is om aan contractuele verplichtingen te voldoen en waar 

mogelijk uitsluitend op geaggregeerde of geanonimiseerde wijze;  
- externe dienstverleners of platforms die UTS inzet voor Social Return-administratie en rapportage.  

 
Bij dergelijke verstrekkingen: 

- worden gegevens zoveel mogelijk geanonimiseerd of gepseudonimiseerd;  
- wordt de omvang van de gegevens beperkt tot hetgeen strikt noodzakelijk is;  
- worden passende contractuele en organisatorische waarborgen getroffen. 

 
Deze gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor certificerings- en auditdoeleinden, met 
inachtneming van toepasselijke bewaartermijnen. 
 
UTS kan ingeleende krachten aanvullend verzoeken een ‘kennisnameverklaring’ te ondertekenen ter bevestiging 
dat zij zijn geïnformeerd over deze verwerking. Deze verklaring vormt geen zelfstandige rechtsgrond voor de 
verwerking.  
 
Bewaartermijn 
UTS bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor deze zijn 
verzameld. 
De bewaartermijn kan afhankelijk zijn van: 

- wettelijke verplichtingen 
- administratieve verplichtingen 
- de duur van de samenwerking 
- eventuele verjaringstermijnen 

 
Wanneer gegevens niet langer nodig zijn, worden deze verwijderd of geanonimiseerd. 
  
Beveiliging persoonsgegevens  
UTS neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen 
verlies, misbruik of ongeautoriseerde toegang. Voorbeelden van maatregelen zijn: 

- toegangsbeperkingen tot systemen en gegevens; 
- beveiligde IT-systemen en netwerken; 
- logging en monitoring; 
- interne procedures en beleid voor gegevensbescherming. 

  
Delen van persoonsgegevens  
UTS kan uw persoonsgegevens delen met derden wanneer dit noodzakelijk is voor de hierboven genoemde 
doeleinden. Dit kan bijvoorbeeld het geval zijn bij: 

- het uitzend- of detacheringsbureau of uw werkgever; 
- klanten waarvoor werkzaamheden worden verricht; 
- externe dienstverleners die UTS ondersteunen bij haar bedrijfsvoering (zoals IT-dienstverleners of 

hostingproviders); 
- externe auditeurs of certificeringsinstanties; 
- overheidsinstanties wanneer dit wettelijk verplicht is. 

 
Wanneer derden namens UTS persoonsgegevens verwerken, worden passende afspraken gemaakt om uw 
gegevens te beschermen. 
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Doorgifte persoonsgegevens naar een derde land buiten de Europese Unie  
Er vindt in beginsel geen doorgifte van uw gegevens naar landen buiten de Europese Economische Ruimte (EER) 
plaats.  
 
In sommige gevallen kunnen persoonsgegevens worden verwerkt door dienstverleners buiten de EER. In dat 
geval zorgt UTS ervoor dat dit gebeurt met passende waarborgen, bijvoorbeeld door gebruik te maken van 
modelcontractbepalingen van de Europese Commissie of andere wettelijk toegestane mechanismen. 
 
Uw rechten  
Op grond van de AVG komen u diverse rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens toe:  

- Het recht op inzage en kopie;  
- Het recht op rectificatie;  
- Het recht op gegevenswissing;  
- Het recht op beperking van de verwerking;  
- Het recht bezwaar te maken tegen de verwerking;  
- Het recht op overdraagbaarheid van gegevens;  
- Het recht om niet onderworpen te worden aan geautomatiseerde besluitvorming. (UTS maakt geen 

gebruik van geautomatiseerde besluitvorming die rechtsgevolgen voor u heeft.) 
 
Als u gebruik wil maken van uw rechten, kunt u een verzoek indienen via de in deze brief genoemde 
contactgegevens. Let op: bovenstaande rechten zijn niet absoluut. Dat wil zeggen dat UTS niet in alle gevallen 
gehoor hoeft te geven aan een verzoek ter uitoefening van één van voornoemde rechten.  
 
Binnen een maand nadat UTS een verzoek ter uitoefening van één van voorgenoemde rechten van u heeft 
ontvangen, zal UTS u informeren. Daarbij zal UTS aangeven of en hoe aan uw verzoek gevolg gegeven en zo niet, 
waarom niet. Indien dit in verband met het verzoek noodzakelijk is, kan UTS de reactietermijn van een maand 
verlengen. UTS zal in dat geval binnen één maand aan u kenbaar maken binnen welke termijn alsnog gereageerd 
wordt. Het uitoefenen van de recht(en) door u is in beginsel kosteloos.  
 
Indienen klacht bij de toezichthouder  
Het kan zijn dat u, ondanks de zorgvuldige aanpak van UTS, een klacht heeft over de wijze waarop UTS uw 
persoonsgegevens verwerkt en/of met uw rechten omgaat. U kunt dan een klacht indienen bij de 
toezichthouder. In Nederland is de Autoriteit Persoonsgegevens de toezichthouder op het gebied van de 
verwerking van persoonsgegevens. De contactgegevens van de Autoriteit Persoonsgegevens vindt u via de 
website www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.  
 
Wijzigingen  
UTS kan deze privacyverklaring van tijd tot tijd wijzigen. De meest actuele versie is altijd beschikbaar via onze 
website.  
 
Vragen?  
Als u vragen heeft, of als u gebruik wilt maken van een van uw individuele rechten, kunt u contact opnemen met 
onze privacy-contactpersoon:  
Caroline Kerckhoffs  
Schotlandlaan 10, 6199 AL Maastricht-Airport 
Postbus 316, 6199 ZN Maastricht-Airport 
Mob.      +31 (0)6 290 754 89 
E-mail    caroline.kerckhoffs@convoi.com  

http://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/
mailto:caroline.kerckhoffs@convoi.com

